Siti (cookie) szabalyzat

Ezt a tajékoztatot a Gyongyosi Allatkert Kft. (3200 Gydngyds 031/3 HRSZ. Adészam: 14225206-2-10)
hozta létre azzal a céllal, hogy 6sszefoglalja a cookie-k (tovabbiakban: siti) hasznalataval kapcsolatos
legfontosabb informacidkat.

A www.gyongyos-zoo.hu weboldala siitiket hasznal a weboldal mikddtetése és hasznalatdnak
megkonnyitése érdekében.

1. Mi az a sUti? A siti egy informacidcsomag, amelyet a szerver kild a bongészének, majd a bongészé
visszakild a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmadval. Fontos, hogy a siiti nem
hasznalhaté programok futtatasara vagy virusok kiildésére az On szamitogépére. A siitik hasznosak,
mert engedélyezik a weboldalnak, hogy felismerje a felhaszndld eszkozt és ezaltal egy hatékonyabb,
személyre szabott felhasznaldi élményt nydjtson.

2. Mire haszndlja a siitiket a Gyongyosi Allatkert Kft.? A Gyongydsi Allatkert Kft. a siitiket a kdvetkezs
célokbdl hasznalja:

e weboldal fejlesztése,

® a navigacio megkonnyitése a weboldalon és az oldal funkcidinak hasznalata soran, igy biztositva a
zokkenémentes felhasznaldi éiményt,

e informacid gydjtése azzal kapcsolatban, hogy a felhasznald hogyan hasznalja a weboldalt - annak
felmérésével, hogy a weboldal melyik részeit latogatja vagy hasznalja leginkabb, igy megtudhatjuk,
hogyan biztositsunk a felhaszndlénak még jobb felhasznaloi éiményt, ha ismét meglatogatja
oldalunkat

o segitségével tartja nyilvan, hogy a felhasznald beleegyezett-e abba, hogy a weboldalunk siitiket
haszndljon.

A siitik altal tarolt informdcidkat a Gyongydsi Allatkert Kft. nem hasznalja fel a felhasznalé
személyazonossaganak megallapitasara. A sitik altal tarolt informacidk kizardlag az itt leirt célokra
kerilnek felhasznalasra.

3. Milyen fajta siitiket hasznal a Gydngyosi Allatkert Kft?

3.1. Alapm(ikodést biztositd siitik. Az alapm(ikodést biztosito siitik olyan alapveté funkcidkat
segitenek, amelyek a technikai m(ikodéséhez elengedhetetlenil szliikségesek, példaul az oldalon vald
navigacio, vagy a felhasznaléi igények, beallitasok tarolasa. A honlap ezek nélkiil nem tud
megfelel6en mkodni. Az alapmkodést biztosito sitik kozott taroljuk a Google Analytics sitijeit is.
3.2. Feltétlentl sziikséges, munkamenet (session) sitik. Ezen sitik célja, hogy a latogatok
maradéktalanul és akadalytalanul bongészhessék a www.gyongyos-zoo.hu weboldalt, hasznalhassak
annak funkcidit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a
munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezardsdval a siitik e fajtdja automatikusan
torlédik a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél. Ezen sitik haszndlata kizardlag
a weboldal Gzemeltetése céljabdl, a weboldal miikédése, alapvet funkcidinak biztositasa érdekében



torténik, ezért az ilyen siitik kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) (f) pontja szerinti jogos érdek.
Ebben az esetben nem sziikséges a felhasznalé hozzajarulasa.

3.3. Statisztikai célu sutik (analitika) A Gyongydsi Allatkert Kft. weboldalan (www.gyongyos-zoo.hu)
alkalmazza a Google Analytics, mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics statisztikai célu
szolgdltatas haszndalataval az Adatkezeld informacidkat gy(ijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok
hogyan haszndljak a weboldalt. Nem tarol személyes adatot, az adatokat anonim azonositdn
keresztil gyjti. Segitenek a weboldal tulajdonosanak a weboldal teljesitményének elemzésében.
Tdjékoztatdst nyujtanak a felhasznalék szamarél, a weboldal latogatottsdgdrdl, a honlapon toltott
id6pontokrol, idétartamokrol, eszkdzrél, amellyel a latogatas tortént (mobil, asztali gép, tablet),
maximum varos szinten a latogatds foldrajzi helyérél, a latogatds gyakorisdgardl (a visszatérd vagy Uj
latogatasok milyen aranyban vannak). Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi éimény
javitasanak céljaval hasznaljuk fel. Statisztikai célu sttik hasznalatdéhoz a GDPR 6. cikk (1) (a) pontja
alapjan a felhasznalé hozzajaruldsa sziikséges. Ezen siitik lejaratukig a latogatd szamitdégépén vagy
bongészésre hasznalt mds eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a l[dtogaté nem
torli 6ket. Ezeket a cookie-kat On a Google hirdetési beallitasok kezelSjében tilthatja le az ott
taldlhato utasitasok szerint. A Google hirdetésekkel kapcsolatos adatvédelmi iranyelveirél a
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu tajékozddhat.

3.4. Marketing célu siitik. Ezeknek a siitiknek az a célja, hogy altaluk még inkdbb az Ont érdekls vagy
az On szamdra fontos hirdetések jelenjenek meg a weboldalakon. Ezek a siitik szintén nem tudjak Ont
személy szerint beazonositani. Olyan informdacidkat gydjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg
a latogatonk, a felhaszndld a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, mindezt az On
érdeklédésére szamot tartod tartalmak megismerése érdekében. Honlapunk a Google AdWords
remarketing szolgaltatasanak kovet6 kddjait is hasznalja annak érdekében, hogy az oldalra
|atogatdkat kés6bb a Google Display haldzataba tartozé weboldalakon személyre szabott
hirdetésekkel érje el. Marketing célu sitik hasznalatdhoz a GDPR 6. cikk (1) (a) pontja alapjan a
felhasznald hozzajaruladsa szilkséges. Ezeket a cookie-kat On a Google hirdetési beallitasok
kezelGjében tilthatja le az ott taldlhatd utasitdsok szerint. A Google hirdetésekkel kapcsolatos
adatvédelmi irdnyelveirél a https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu tajékozddhat.

4. Facebook, Instagram. A www.gyongyos-zoo.hu weboldalon social network (Facebook, Instagram)
pluginokat haszndalunk. Ezek a pluginok - amennyiben oldalunkra tgy latogat el, hogy kézben be van
jelentkezve Facebook vagy Instagram fidkjaba - felismerik Ont, és 6sszekétik |dtogatasat a
felhasznaldi fidkjaval. A Facebook/Instagram megkapja az On &ltal hasznalt informaciékat, mivel On
az IP-cimérdl meglatogatta webhelyiinket. A Gydngy6si Allatkert Kft. azonban ezen esetekben
semmilyen személyes adathoz nem fér hozza, igy erre vonatkozdan adatkezelési kotelezettségilink
nincs. Tovabbi informaciét a Facebook és az Instagram adatvédelmi iranyelveir6l itt olvashat:
https://de-de.facebook.com/policy.php https://instagram.com/about/legal/privacy 3

5. Sitik elfogaddsa a weboldalra érkezéskor. A weboldal elsé alkalommal torténé meglatogatasakor
megjelenik egy ,,siti ablak”, melyen keresztiil a felhaszndld kilon-kiilon tudja dnkéntes
hozzajarulasat adni a statisztikai célu és marketing célu siitik hasznalatahoz az elfogadds rubrikara
kattintva.

6. Hogyan ellengrizheti és hogyan tudja kikapcsolni a siitiket? Minden modern bongész6 engedélyezi
a sitik beallitasanak a valtoztatasat. A legtobb bongész6 alapértelmezettként automatikusan



elfogadja a sttiket, ezek a bedllitdsok azonban altaldaban megvaltoztathatdk, igy a bongészé meg
tudja akaddlyozni az automatikus elfogadast, és minden alkalommal fel tudja ajanlani a valasztas
lehetdségét, hogy engedélyezi-e a sitiket. Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a sitik célja weboldalunk
haszndlhatdsaganak és folyamatainak megkdnnyitése vagy lehet6vé tétele, a cookie-k
alkalmazasanak megakaddlyozasa vagy torlése miatt el6fordulhat, hogy nem tudja weboldalunk
funkcioit teljes kdrden hasznalni, illetve hogy a weboldal a tervezettél eltéréen fog mikodni
bongészGjében.

A legnépszer(ibb bongész6k siiti bedllitasairdl az alabbi linkeken tajékozdédhat:

e GoogleChrome(https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en)

e Firefox(https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-onyour-
computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies)

e Microsoft Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/196955)

7. Az adatkezelés jogalapja. Adatkezelés alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabdlyokkal, igy kiilon6sen az alabbiakkal:

® 2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR).

8. Felhasznald jogai és jogérvényesitési lehetSségei. Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-21. cikkei
szerint személyesen (a Gyongyosi Allatkert Kft. telephelyén), irasban postai iton (3200 Gydngyos
031/3 HRSZ), telefonon (+36 37/503-035) vagy e-mailben (info@gyongyos-zoo.hu) kérelmezheti a
Gyongyosi Allatkert Kft. -tSl, mint Adatkezel6tSl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint élhet az adathordozhatésaghoz vald jogaval. Az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése esetén panasszal fordulhat az
Adatkezel6ho6z az el6z6ekben megadott elérhetGségeken. Panaszt tehet tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal is (http://naih.hu/; 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c; Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

A Gyongyosi Allatkert Kft. fenntartja maganak a jogot a jelen tajékoztaté megvaltoztatasara.
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